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Estimados benefactores y benefactoras:

En este segundo número de nuestro boletín Hospitalidad Solidaria, que será el medio habitual de comunicarnos
de ahora en adelante, os informamos de lo realizado a lo largo del año 2005 con las aportaciones que
hemos recibido de todos vosotros.

Gracias por vuestra colaboración generosa, que nos permite atender a muchísimas personas, de niños a
mayores, aquí y en el mundo, que viven en la precariedad sanitaria y social, y a las que no podríamos dar
respuesta sin vuestra participación.

El abanico de situaciones sociales y sanitarias que no están suficientemente atendidas es muy grande, y
es ahí donde la Orden Hospitalaria de San Juan de Dios quiere seguir estando presente.

Queremos una Hospitalidad Solidaria que vincule nuestra razón de ser, la hospitalidad, y el modo como
queremos desarrollarla, solidariamente, para que lleguemos a las personas necesitadas ofreciéndoles apoyos
y medios que les ayuden en sus procesos de inclusión personal y social.

Como veis hemos cambiado nuestro logo identificativo, nuestro nombre y la manera de presentaros los
números.

Con ello, queremos dar respuesta a diversos aspectos:

- Desde ahora nos denominaremos San Juan de Dios Obra Social (agrupando las diferentes obras
beneficosociales) en todas la presencia de la Orden y unificamos la “granada” identificativa de nuestra
Orden en la Provincia de San Rafael-Aragón.

- Os presentamos todo lo realizado por la Provincia en el ámbito de la acción social de manera global.
Se incluye lo que se ha hecho desde cada Obra beneficosocial (a partir de ahora Obra Social), lo
realizado en cooperación internacional y las colaboraciones con otras entidades sociales.

Iniciar acciones de atención socio-sanitaria, apoyar grupos y entidades que se comprometan con proyectos
“frontera” y con nuevas iniciativas sociales a favor de personas y colectivos desfavorecidos y excluidos por
la sociedad, sigue siendo nuestra razón de ser y es el espacio social en el que queremos seguir estando.

Así aportamos nuestro granito de arena, para que la sociedad cambie y sea más acogedora e inclusiva de
personas y situaciones a las que la enfermedad o la marginación coloca fuera del entramado social,
impidiendo su realización como personas.

Gracias por vuestra ayuda y solidaridad, que permite crear espacios y ámbitos de desarrollo positivo a
personas que lo pasan mal, y a las que somos capaces de llegar por vuestra confianza en nosotros y en
todos aquellos profesionales sociales y sanitarios, que llevan adelante estos proyectos de atención social y
sanitaria.

Se están acercando las Navidades. Como
cada año las temo, empiezo a sentir nostalgia,
tristezas y miedos a la vez. Simplemente el
hecho de estar lejos y no poder estar junto
a mi familia me pone cada día más triste.
Cada día intento asumirlo como puedo,
pero no paro de mirar ese  dichoso calendario
festivo que en un principio me parece
interminable. ¡Seguro que algún  otro sentirá
lo mismo que yo!
Poco a poco, y día tras día se empieza a
respirar y a palpar ese ambiente navideño
que entra en nuestra unidad. Se hacen
comentarios de lo que tienen previsto hacer
para estas fiestas tan especiales para nosotros
los cristianos. Algún monitor o enfermera
se irá a pasar unos días bien merecidos a
sus casas. También algún residente de la
UCP tendrá esa suerte. La dirección empieza
a presentarnos sus sustitutos.
Más que nunca pasan  por mi cabeza algunos
interrogantes. Me pregunto: ¿y yo que haré
en todo esto? ¿me quedaré más sólo que
la una? ¿se acordará de mi alguien?. El
primer paso era dejarme llevar por los
acontecimientos.
Enseguida con la ayuda de algunos volunta-
rios y nosotros mismos, decoramos la casa
con Papas Noel y un maravilloso árbol hecho
artesanalmente, y muy original. Hasta tal
punto, que llamaba la curiosidad y la atención
de todo aquel que nos hacía una visita.
Los familiares de algunos residentes nos
traen todo tipo de dulces, polvorones, turro-
nes, uvas en almíbar, incluso 2 jamones
enteros. Los Hermanos los han deshuesado
y nuestras chef de cocina, Begoña y Sole
los pusieron  a buen recaudo para comerlos
poco a poco. Mi gran sorpresa fue cuando
la familia de un antiguo residente nos  regaló
una televisión guapísima y que a mi juicio,
muchas familias bien acomodadas económi-
camente no la tienen. Se me encogió un
poco el corazón al preguntar a mis com-
pañeros quién eran esos señores.

Dieron respuesta a mi pregunta y me quedé
asombrado.
A los pocos días montamos un belén con
estatuillas y todo. No faltaba de nada! A
partir de ese momento pude sentir y ver
que mucha gente se  preocupaba por
nosotros, para que disfrutáramos de estas
fiestas. Mi corazón empezó a ablandarse
poco a poco.
Esto no acaba aquí. Nos pusimos de acuerdo
la Ucp y el Piso, para hacer una  pequeña
obra de teatro que representaba el
“Nacimiento de Jesús el Mesías”. Teniendo
en cuenta la poquísima  experiencia en la
materia, los organizadores optaron por hacer
de esto un pequeño “sketch”, para  reírnos
todos, pasar un rato  juntos de buen  humor.
Residentes, familiares, trabajadores sociales,
monitores, enfermeras, médicos, voluntarios,
y el director de Sant Joan de Déu, se lo
pasaron a lo grande y fue un éxito total. Al
terminar la obra, subimos todos a la sala
de estar de la Unidad donde teníamos
preparado un exquisito pica-pica por las
chef cocineras de la casa, entre risas, fotos,
la fiesta fue completa. En estos momentos
se me fueron todas las nostalgias y tristezas
que tenía en mi. La guinda  la pusieron los
chicos del otro  piso cuando nos entregaron
los regalos de Papa Noel.
A los pocos días hicimos otra obra de teatro
sobre “La llegada de los Reyes Magos con
los regalos al Niño Jesús”. Como ya estába-
mos rodados un poco en el mundillo del
espectáculo, esta obra fue más seria, el
vestuario, la música en directo, la intervención
del hermano Simón.... No podía fallar nada
y así fue!
Se me olvidaba algo importante: la cena de
noche vieja y las 12 uvas. Cenamos todos
juntos y después tomamos las uvas a las
12 de la noche. Algunos aguantaron hasta
el  final y otros se fueron a la cama porque
no podían más. Se sumaron también el
hermano Simón y Tomás, un enfermero que
trabaja en Sant Boi y vive con los Hermanos.

Sobre las 12.30 h. nos fuimos todos a la
cama para descansar.
Las fiestas se están acabando poco a poco
y la normalidad regresa a casa lentamente.
Sólo faltan por llegar los Reyes! Yo me
esperaba un camión lleno de carbón, como
siempre. Al fin me he dado cuenta que no
había sido tan malo y llegaron con regalos
para todos los residentes. A poco que sea,
me alegraría el corazón porque sabes que
se acuerdan de ti y eso te llena la mente de
satisfacción.
Para resumir he llegado a una conclusión:
el hecho de no estar físicamente al lado de
tu familia, no impide que aquí también
tengamos y seamos una gran familia con la
cual convivimos  todos los días. Estas fiestas
hubieran sido un calvario para mí si no
hubiera sentido ese calor y ese cariño que
todos nos habéis dado a cambio de nada.
No olvidaré nunca la Navidad 2005-2006 en
esta Unidad. Gracias y un gran abrazo para
todos vosotros de parte de los chicos y chicas
de la  Unidad.

Pedro A. Fernández
Residente de la UCP
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Programa DIVER

Relación de gastos de los programas solidarios que hemos
realizado en nuestros centros durante el año 2005

Ingresos Obra Social

APORTACIONES BENEFACTORES

APORTACIONES CENTROS DE LA ORDEN

TOTAL

1.390.726 ¤

632.579 ¤

2.023.305 ¤

304.932 ¤
366.831 ¤
587.841 ¤
73.208 ¤

333.123 ¤
357.370 ¤

2.023.305 ¤

Orden Hospitalaria de San Juan de Dios - Provincia de Aragón - San Rafael

Solidarios con los enfermos crónicos
y tercera edad

Solidarios con los niños

Solidarios con las personas sin hogar

Solidarios con los inmigrantes

Solidarios con los enfermos mentales

Solidarios con los países empobrecidos

Solidarios con...

El programa DIVER, en el hospital de
Esplugues, es una iniciativa que empezó
en Marzo de 2004. Es la ayuda profesio-
nalizada que, desde el hospital, se puede
ofrecer a los niños y adolescentes ingresa-
dos para que puedan vivir lo más positiva-
mente posible la experiencia de la enfer-
medad y hospitalización.
Es una tarea complementaria de médicos
y enfermeras, de los voluntarios, de los
maestros de la escuela, de los payasos,
de los magos, de los músicos….
Se trabaja en las explicaciones adaptadas
a la edad y condiciones de cada paciente
a que se atiende, favoreciendo la expresión
de sentimientos y emociones. A menudo,
las cosas, cuando se comprenden, se
afrontan mejor. Y esta comprensión no es
solamente a nivel intelectual, sino a nivel
vivencial.
El niño o niña que ingresa para ser ope-
rado, que necesita (después del acto
quirúrgico) estar unos días en la unidad
de curas intensivas, que está asustado
porque todo lo que se le ha dicho que le

harán es desconocido para él, puede
beneficiarse del programa. Con un muñeco
de ropa se le explica, jugando, cómo se
le pondrá la “vía venosa” que sirve para
anestesiarle y en qué lugar de su cuerpo
le operaran.
Ya ha hablado con el médico (siempre!),
pero hace falta “demostrárselo” de una
manera que pueda entenderlo mejor,
porque es más concreto, más palpable.
Quizá lo que se le ha explicado le ha
generado temor o ha imaginado cualquier
posibilidad de ansiedad: “y si me despierto
en medio de la intervención y tengo la
barriga abierta?”. Hace falta alguien que
recoja y de respuesta a estas ansiedades,
que son, por otro lado, bien lógicas.
El programa tiene también otras activida-
des, encaminadas a evitar repercusiones
negativas de la hospitalización y la enfer-
medad, porque los temas emocionales
también se tienen en cuenta y se intenta
potenciar los recursos psicológicos perso-
nales de que la persona dispone. No se
trata sólo de proporcionar placer y entre-

tenimiento, sino de ayudar a crecer, en
vivencia y experiencia. Se utiliza mucho el
juego, el dibujo, los cuentos... y otras
formas de comunicación adecuadas a cada
edad.

Ya estamos acostumbrados a oír y leer esta
palabra que es de gran importancia en
esta nuestra sociedad de la comunicación
que nos traslada tan rápido a cualquier
parte del mundo, la aldea global es un
hecho con los medios de transporte y de
comunicación actuales.

Estos avances tan importantes que sirven
tanto para el negocio y el ocio creo que
también pueden ser una buena fuente de
solidaridad.

El proyecto de hermanamiento que desea-
mos compartir toda la Orden Hospitalaria
de San Juan de Dios es muy coherente en
una institución que se denomina hospitalaria
y que sus miembros se denominan herma-
nos y que desean que su nombre tenga
una aplicación práctica en la fraternidad
universal.

Ahora me gustaría
comentaros los pe-
queños pasos dados
con el Centro San
Rafael de La Habana
(Cuba). La Orden y la
Provincia han creído
oportuno que la Fun-
dación Instituto San
José apoyara este
centro que acoge a
personas ancianas
autónomas y asistidas.

Con motivo de los 400
años de la presencia de la Orden en Cuba
se hicieron una serie de conferencias y
encuentros de actualización y me tocó ir
a comentar el tema de la gestión carismá-
tica desde el estilo y modo de la Orden a
la luz de la Carta de Identidad.

Con esa información, sensibilización y
concienciación se ha comenzado una
relación de apoyo en algunas necesidades
perentorias de la organización. Se ha
planteado un pequeño esquema para un
sencillo plan estratégico a más largo plazo
y en coherencia con ello y al ritmo que
ellos sientan necesidad y lo consideren
oportuno pensamos que es apropiado ir
ofreciendo nuestro apoyo y conocimiento
para contrastarlo y aplicarlo en la medida
que sirva.

El intercambio de documentación técnica,
de seguimiento de los procesos médicos,
de métodos de trabajo para la gestión de
los cuidados, la rehabilitación, movilización
y evitación de daños y deterioro de las
capacidades de las personas será una fase
que pensamos debe dar continuidad a estos
primeros contactos de hermanamiento y
de orientación de cómo desarrollarlo.

No queremos situarnos en ninguna postura
de enseñar sino de aprender mutuamente.
Todos podemos aprender los unos de los
otros y eso nos enriquece y enriquece
nuestros conocimientos, sensibilidades y
actitudes hacia el servicio de las personas.
Todos aprendemos continuamente de la
hospitalidad de unos y otros y entre todos,
no cabe la menor duda, que enriquecemos
y actualizamos permanentemente el carisma
de la hospitalidad.

Por tanto nuestro gran reto es UNIVERSA-
LIZAR LA HOSPITALIDAD AL ESTILO DE SAN
JUAN DE DIOS Y ESO TAMBIÉN ES
GLOBALIZACIÓN.

Que nunca perdamos la capacidad de
sorprendernos y aprender de los demás,
es el inicio de la escucha activa, del respeto
a los otros como personas y como culturas
y de ejercer en el día a día la hospitalidad
y el hermanamiento.

Otro estilo de globalización

•Solidarios con los enfermos crónicos y tercera edad
•Solidarios con los niños
•Solidarios con las personas sin hogar
•Solidarios con los inmigrantes
•Solidarios con los enfermos mentales
•Solidarios con los países empobrecidos

TOTAL

Núria Serrallonga
Enfermera HSJD Esplugues


